Uchwata Nr VIII/35/15
Rady Miejskiej w Polanowie
z dnia 30 marca 2015 roku

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Polanowie

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tekst jednolity Dz.U. z 2013r. poz. 594 z pdin. zm.), art. 223, 227, 229 pkt 3 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. 2013 r. poz.
267 z poin. zm.} oraz przepiséw Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 roku w
sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. z 2002 roku Nr 5, poz.
46} Rada Miejska w Polanowie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sie skarge na Kierownika Miejsko-Gmin‘nego Osrodka Pomocy Spotecznej w Polanowie
jako bezzasadna.

§ 2. Uzasadnienie do uchwaty zawarte jest w zatgczniku do uchwaty.

§ 3. Upowaznia sie Przewodniczacego Rady Miejskiej w Polanowie do powiadomienia skarzacego
o0 sposobie zatatwienia skargi. '

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podijgcia i podlega ogloszeniu na tablicy ogtoszen Urzgdu
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Miejskiego w Polanowie.




Zatacznik do

Uchwaty

Nr VilI/35/15

Rady Miejskiej w Polanowie
z dnia 30 marca 2015 roku

Uzasadnienie

W dniu 10 marca 2015r. Burmistrz Polanowa przekazat wedtug wiasciwosci do
rozpatrzenia skarge Pana Andrzeja Czarneckiego zam. w Nactawiu dotyczgcy dziatan Kierownika
Miejsko — Gminnego Oérodka Pomocy (M-GOPS) w Polanowie. Pan Andrzej Czarnecki w swojej
skardze zarzucit, iz Kierownik M-GOPS w Polanowie przetrzymuje przez kilka miesiecy wnioski
skarzgcego o przyznanie réznego rodzaju pomocy spotecznej, a gdy juz otrzyma jakas pomoc, to
srodki te, nie starczajg na zaspokojenie nawet minimalnych potrzeb do przezycia. Rozpatrujgc
niniejszg skarge Rada Miejska wystapita do Kierownika M-GOPS o ustosunkowanie sie do tresci
zarzutow skarzacego i przedstawienie pisemnych wyjasnien Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w
Polanowie. Jednoczesnie w pismie tym zobowigzano Kierownika M-GOPS do sporzadzenia
informacji dotyczacej formy i zakresu oraz termindw swiadczen udzielanych skarzgcemu z zakresu
pomocy spotecznej w okresie od kwietnia 2014r. do marca 2015r. Na podstawie przestanych w
dniu 20 marca br. wyjasnien pisemnych wraz z zagdanymi informacjami oraz ustnych wyjasnien
Kierownika w Kierownika M-GOPS przed Komisjg Rewizyjng w dniu 23 marca 2015r.Rada Miejska
w Polanowie ustalita, co nastepuje:

1) W 2014r. Pan Andrzej Czarnecki wystgpit osiem razy o udzielenie pomocy ze $rodkéw
publicznych. Kierownik M-GOPS dziatajagc w imieniu Burmistrza Polanowa przyznata pomoc
spoteczng rozpatrujgc pozytywnie kazdy wniosek. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone w ciggu 1
miesigca.

2) W roku 2015 skarigcy ztozyt 3 wnioski o udzielenie pomocy spolecznej ze $rodkow
publicznych. Kierownik M-GOPS dzialajagc w imieniu Burmistrza Polanowa przyznata pomoc
spoteczng rozpatrujac pozytywnie kazdy wniosek. Wszystkie wnioski zostaly rozpatrzone w ciggu 1
miesigca.

3) W roku 2014 zona skarigcego utracita prace. W zwigzku z zaistniata sytuacja, dziatajac w
imieniu Burmistrza Polanowa, Kierownik M-GOPS przyznata zasitek okresowy w wysokosci
maksymalnej, jaka wynika z przepisow art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U. z 2015r., poz.163 z pdin. zm.). Zasitek ten przyznano na miesigce kwiecien i maj 2014r.

Rada Miejska zwazyla, co nastepuje. Analizujgc powyzszy stan faktyczny stwierdzi¢ nalezy,
iz zarzuty w stosunku do Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Polanowie
nalezy uznaé za bezzasadne. W pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢, iz nie stwierdzono ani
jednego przypadku, by jakikolwiek wniosek skarigcego o udzielenie pomocy spotecznej byt
rozpatrzony po terminie. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone zgodnie z zasadami i trybem
przewidzianym w art. 106 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2015r,,
poz.163 z pdin. zm.) tj. swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawane byly w formie decyzji
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administracyjnej, po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Wszystkie 8
wnioskow ztozonych w roku 2014 zostaty rozpatrzone w miesigcu, w ktérym wptynety do organu.
Analogiczna sytuacja miata miejsce w 2015r., przy czym wnioski wptywaty w $rodku miesiaca, a
rozpatrzone zostaty na poczatku nastepnego miesigca. Wobec powyzszego stwierdzi¢ nalezy, ze
terminy zatatwienia wnioskéw zostaty dochowane, tj. zostaly rozpatrzone nie pdiniej niz w ciggu
miesigca, co jest zgodne z art. 35 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity: Dz, U. 2013 r. poz. 267 z poin. zm.}). Kazdorazowe wywiady
srodowiskowe przeprowadzone byly w trybie okreslonym w § 2 Rozporzadzenia Ministra Pracy i
Palityki Spoteczne] z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz.
U. z dnia 22 czerwca 2012 r., poz. 712} tj. przeprowadzone w terminie 14 dni roboczych od dnia
powziecia wiadomosci o koniecznosci jego przeprowadzenia.

Odnoszac sie do wysokosci przyznawanych swiadczed z pomocy spotecznej stwierdzi¢
nalezy, ze wysokoéé udzielanych $wiadczer miesci sie w granicach prawa i uwzglednia kryterium
dochodowe przewidziane w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej, a takie uwzglednia okolicznosci
uzasadniajace udzielenie pomocy, wynikajace z biezgcej sytuacji rodziny Pana Czarneckiego ;.
utarta pracy, pomoc swigteczna. Z tych powoddw nie mozina uznaé, ze przyznane sSwiadczenia
odbiegajg od s$wiadczen przyznawanych innym rodzinom korzystajgcym ze $wiadczen pomocy
spotecznej. Nalezy wskazaé, ze Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Polanowie udzielajgc swiadczen pomocy spotecznej dziata na podstawie i w granicach prawa tj.
ustawy 0 pomocy spotecznej. Zgodnie ze tredcia wskazanej ustawy rodzaj, forma i rozmiar
Swiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy.
Potrzeby osob i rodzin korzystajacych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg
celom i mieszezg sie w mozliwosciach pomocy spoteczne;j.

Z tych wszystkich wzgledéw Rada Miejska w Polanowie uznaje skarge za bezzasadng.

Pouczenie

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. 2013 r. poz. 267 z pdin. zm.} w przypadku gdy skarga, w
wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadnosé wykazano w odpowiedzi
na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach
sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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