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Projekt umowy

UMOWA NR PG.I.272…..2017

zawarta w dniu .............................. 2018 roku w Polanowie 
pomiędzy:
Gminą Polanów, 76-010 Polanów, ul. Wolności 4
NIP 499-04-65-414, REGON 330920660, reprezentowaną przez:
Burmistrza Polanowa –  Grzegorza Lipskiego, 
przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy Polanów– Renaty Gierszewskiej zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym,
a: 
……………………………………………………………………………………………
reprezentowaną przez: ……………………………………………………………..,
zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą

Umowę zawarto w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004r. 
Prawo zamówień publicznych (Dz.U.z 2017 r., poz. 1579 z późn. zm.).

§ 1
Przedmiot umowy
1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca przyjmuje do realizacji usługę polegającą 
na świadczeniu stałej usługi dostarczenia Internetu dla 240 gospodarstw domowych (BO) oraz 27 jednostek podległych Zamawiającemu oraz wsparcia technicznego 
w okresie 01.01.2018  do 31.05.2021”
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do umowy – opis przedmiotu zamówienia.
§ 2 
Uruchomienie usługi
1. Wykonawca po dokonaniu instalacji i aktywacji dostępu do sieci Internet w każdej 
z lokalizacji, zobowiązany będzie do przeprowadzenia testu przepustowości, który potwierdzi spełnienie parametrów określonych przez Zamawiającego w SIWZ. Dopuszcza się aby test był prowadzony za pomocą strony www.speedtest.net.pl. Potwierdzenie spełnienia parametrów (testy) muszą być przechowywane u Wykonawcy przez okres trwania umowy i udostępnione na żądanie Zamawiającego. 
2. Wykonawca powiadomi w formie pisemnej Zamawiającego o dacie uruchomienia dostępu do Internetu oraz wsparcia technicznego dla wszystkich miejsc docelowych i złoży oświadczenie w tym zakresie. 
§ 3
WYNAGRODZENIE
1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy określonego w §1 Wykonawca otrzyma łączne wynagrodzenie w wysokości: 
brutto …………………… zł (słownie: ……………………),              
netto …………………… z(słownie: ……………………),
i 23% VAT w kwocie zł (słownie: ……………………),
w tym, 
a)WSPARCIE TECHNICZNE przez okres trwania umowy w wysokości łącznie:
brutto …………………… zł (słownie: ……………………), w tym 
netto …………………… zł (słownie: ……………………), 
i 23% VAT w kwocie …………………… zł (słownie: ……………………).
z czego:
Wsparcie techniczne – Help desc za okres od 21-11-2015 do 30-11-2015 wynosi 
brutto …………………… zł (słownie: ……………………), w tym 
netto …………………… zł (słownie: ……………………), 
i 23% VAT w kwocie …………………… zł (słownie: ……………………).
Miesięczne wsparcie techniczne od dnia 01-12-2015 wynosi:
brutto …………………… zł (słownie: ……………………), w tym 
netto …………………… zł (słownie: ……………………), 
i 23% VAT w kwocie …………………… zł (słownie: ……………………).

b)ABONAMENT przez okres trwania umowy w wysokości łącznie:
brutto …………………… zł (słownie: ……………………), w tym 
netto …………………… zł (słownie: ……………………), 
i 23% VAT w kwocie …………………… zł (słownie: ……………………)
z czego:
Abonament za okres od 21-11-2015 do 30-11-2015 wynosi 
brutto …………………… zł (słownie: ……………………), w tym 
netto …………………… zł (słownie: ……………………), 
i 23% VAT w kwocie …………………… zł (słownie: ……………………).
Miesięczny abonament od dnia 01-12-2015 roku wynosi: 
brutto …………………… zł (słownie: ……………………), w tym …………………… zł 
netto …………………… zł (słownie: ……………………) 
i 23% VAT………… (słownie: ……………………).
2. Łączne wynagrodzenie brutto, o którym mowa w ust.1 obejmuje całość kosztów 
i wydatków niezbędnych do zrealizowania przedmiotu umowy i nie podlega zmianom w okresie obowiązywania umowy. 
3. Abonament oraz wsparcie techniczne płatne będzie z góry przelewem na konto bankowe Wykonawcy na podstawie wystawionej przez niego faktury VAT
4. Termin płatności do 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT. Wynagrodzenie płatne będzie na konto wskazane na fakturze VAT. 

§ 4 
Wsparcie techniczne
1. Wykonawca realizować będzie wsparcie techniczne na warunkach opisanych 
w SIWZ.   
2. Wykonawca ustalać będzie przyczyny awarii, problemów i usuwać będzie 
je w miejscach docelowych powstałych również z winy użytkownika w ciągu 
24 godzin od chwili zgłoszenia.
3. W ramach Wsparcia technicznego 240 BO, 27 JP jak i Zamawiający mogą zgłaszać awarie pod numerem telefonu: …………………………………, e-mail: …………………………………

§ 5
1. Wykonawca  przedkładać będzie Zamawiającemu na jego żądanie zbiorcze informacje o wykorzystanym transferze w GB z podziałem na poszczególnych użytkowników
2. Wykonawca w pełni odpowiada za dostarczony Zamawiającemu  przedmiot umowy. 
3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie uprawnienia oraz środki 
do realizacji przedmiotu umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że wszystkie osoby zatrudnione do realizacji umowy będą posiadały niezbędną wiedzę oraz staż pracy, konieczne do realizacji przedmiotu umowy oraz są przeszkolone w zakresie przepisów bhp i ppoż. oraz wyposażone w odpowiedni sprzęt, narzędzia i odzież. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, którymi będzie się posługiwał przy wykonywaniu Usług, jak za działania i zaniechania własne, w szczególności ponosi pełną odpowiedzialność za szkody spowodowane nieprzestrzeganiem przez te osoby przepisów bhp, ppoż. i innych.
5. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać powierzone mu czynności pełnienia zabezpieczenia stałego dostępu do Internetu, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, fachowo i sumiennie.
6. Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać bieżących instrukcji i wskazówek Zamawiającego oraz informować pisemnie Zamawiającego o wszelkich istotnych sprawach, w szczególności o dostrzeżonych nieprawidłowościach w stałym dostępie do Internetu.
7. Zamawiający wyznacza ze swej strony osoby odpowiedzialne za robocze kontakty z  Wykonawcą: Siwiecka Joanna, j.siwiecka@polanow.eu,  tel. 94 348 07 60, 519 838 105.
8. Wykonawca wyznacza ze swej strony osoby odpowiedzialne za robocze kontakty 
z Zamawiającym: …………………………………………………………………………….
§ 6
Kary umowne
1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy następujące kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach:
a) za zwłokę w realizacji przedmiotu umowy opisanego w § 1 - karę w wysokości 5.000,00zł (pięć tysięcy złotych)  za każdy dzień zwłoki, 
b) za zwłokę w realizacji Wsparcia technicznego - karę  w wysokości 200,00zł 
(dwieście złotych) za każdy dzień zwłoki,
c) za nie wywiązanie się z minimalnej  prędkości-przepustowości dostępu do sieci Internet, określonej w Tabeli nr 1 OPZ – karę  w wysokości 200,00zł 
(dwieście złotych) za każdy dzień zwłoki,
d) za nie wywiązanie się z zadeklarowanego pakietu danych – karę  w wysokości 2.000,00zł (dwa tysiące złotych) za każdy dzień zwłoki,
e) za nie przedłożenie dokumentów, o których mowa w §5 ust.1 – karę w wysokości 2.000,00zł (dwa tysiące złotych) za każdy dzień zwłoki,
f)  w  przypadku braku wykonania obowiązku określonego w pkt 3.28 SIWZ lub braku przedłożenia dokumentów, o których mowa w tym rozdziale, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 zł za każdy stwierdzony przypadek.
g) za odstąpienie przez Zamawiającego lub Wykonawcę od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy - w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia  brutto określonego w § 3 ust. 1.
2. Kary mogą się sumować.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary z przysługującego mu wynagrodzenia.
4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający, na wniosek Wykonawcy, może odstąpić od naliczania kar umownych, o których mowa w ust. 1. 
5. W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez Zamawiającego przewyższa kwotę naliczonych kar umownych, Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.


§ 7 
Ochrona danych osobowych 
1. Na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2016 poz. 922 z póź.zm.), Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych Beneficjentów wyłącznie w celu realizacji niniejszej Umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się zastosować, zgodnie z wymogami art. 36-39 ustawy, 
o której mowa w ust. 1, środki techniczne i organizacyjne mające na celu należyte, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, zabezpieczenie danych, w szczególności zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem 
z naruszeniem ustawy, o której mowa w ust. 1, zmianą, utratą, uszkodzeniem 
lub zniszczeniem.
3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z przetwarzaniem danych osobowych przez okres realizacji umowy, jak również bezterminowo po jej ustaniu (wygaśnięciu, wypowiedzeniu, odstąpieniu). 
§ 9
Zmiany umowy
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany niniejszej umowy w stosunku 
do treści oferty Wykonawcy w następującym zakresie:
1) zmiany wynagrodzenia brutto w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT,
2) zmiany terminu realizacji umowy w przypadku wystąpienia opóźnień wynikających 
z wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, pomimo zachowania należytej staranności,
3) siły wyższej uniemożliwiająca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z SIWZ
2. Zmiany, o których mowa powyżej wymagają pisemnej akceptacji Zamawiającego, 
oraz sporządzenia aneksu do umowy.
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
3. Zamawiający ma prawo rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym 
bez zachowania wypowiedzenia w przypadku gdy:
- w stosunku do Wykonawcy zostanie wydane prawomocne orzeczenie zakazujące przedsiębiorcy wykonywania działalności gospodarczej,
- wobec Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe lub likwidacyjne,
- wobec Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne
- zaprzestanie świadczenia usług przez okres 5 kolejnych dni roboczych z przyczyn zależnych od Wykonawcy
- pomimo wezwania Wykonawca będzie świadczył usługi niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.

§ 11
Integralną część umowy stanowią:
a)Specyfikacja istotnych warunków zamówienia
b)opis przedmiotu zamówienia
c)oferta Wykonawcy.


§ 12
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Ewentualne sporny wynikłe na tle realizacji niniejszej Umowy Strony poddadzą rozstrzygnięciu sądu właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego.
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, 
po jednym dla Zamawiającego i Wykonawcy.



             Wykonawca 								Zamawiający		           

image1.jpeg
INNOWACYINA
GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI




image2.png
'UNIA EUROPEJSKA
EUROPEISKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO




